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ละ 70

1. ปรมิาณงาน (น ้าหนักรอ้ยละ 30)

   ปรมิาณงานมากนอ้ยทีป่ฏบิตัสิ าเร็จตามหนา้ที ่

หรอื  ตามทีไ่ดรั้บมอบหมายภายในเวลาทีก่ าหนด

สามารถท างานหรอืสรา้ง

ผลลัพธใ์หม้ปีรมิาณทีส่งูกวา่

เป้าหมายทีก่ าหนดไวม้าก 

และมผีลกระทบทีด่ใีนการ

ด าเนนิงานโดยรวม

ปฏบิตังิานไดป้รมิาณงานสงู

กวา่เป้าหมายทีก่ าหนดไวม้าก

 มคีวามรวดเร็วและพยายามที่

จะท างานเพิม่ขึน้อยูเ่สมอ

ปฏบิตังิานไดป้รมิาณงาน

เป็นไปตามทีก่ าหนดและ/หรอื

ทีไ่ดรั้บมอบหมายภายในเวลา

ทีก่ าหนดและ/หรอืทีไ่ดรั้บ

มอบหมายภายในเวลาที่

ก าหนด

ปฏบิตังิานไดป้รมิาณงานนอ้ย

กวา่ทีก่ าหนด และ/หรอืที่

ไดรั้บมอบหมายมักไมเ่สร็จ

ภายในเวลาทีก่ าหนด เป็น

บางครัง้

ปฏบิตังิานไดป้รมิาณงานนอ้ย

กวา่ทีก่ าหนดไวม้าก และ/

หรอืมักไมเ่สร็จภายในเวลาที่

ก าหนดอยูเ่สมอ

2. คณุภาพของงาน (น ้าหนักรอ้ยละ 30)

   ความถกูตอ้ง ความครบถว้นสมบรูณ์ ความประณีต

 เรยีบรอ้ยของผลงาน

ผลงานทีป่ฏบิตัไิดม้คีวาม

ถกูตอ้ง ครบถว้น และ

ประณีตเรยีบรอ้ยสงู เป็น

ผลงานดเีดน่และเป็น

ตัวอยา่งได ้(เคยไดร้างวลั 

ระบชุือ่รางวลั นัยส าคัญของ

รางวลั

ผลงานทีป่ฏบิตัไิดม้คีวาม

ถกูตอ้ง ครบถว้น และ

เรยีบรอ้ยดมีาก

สามารถสรา้งผลลัพธท์ีม่ ี

คณุภาพดแีละตรงตาม

มาตรฐานทีก่ าหนด

ผลงานทีป่ฏบิตัไิดม้คีวาม

ถกูตอ้งครบถว้น  และ

เรยีบรอ้ยอยูใ่นเกณฑด์ ีโดย

อาจมขีอ้ผดิพลาดเล็กนอ้ยใน

บางครัง้

ผลงานทีป่ฏบิตัไิดม้ักมี

ขอ้ผดิพลาด ไมค่อ่ยเป็น

ระเบยีบเรยีบรอ้ย ยังตอ้ง

แกไ้ขปรับปรงุ

ผลส าเร็จของงาน ทีพั่ฒนาและสนับสนุน

ยทุธศาสตรม์หาวทิยาลัย  (น ้าหนักรอ้ยละ 10)  

(ใหม้กีารนยิามใหช้ดัเจนพรอ้มตัวอยา่ง เชน่ งานที่

สนับสนุนแผนพัฒนา Scorecard ฯลฯ)

 1. ปฏบิตัสิ าเร็จตามทีไ่ดรั้บมอบหมายภายในเวลาที่

ก าหนด มคีวามถกูตอ้ง ความครบถว้นสมบรูณ์

งานทีต่กลงจะปฏบิตันิอกเหนือจากงานประจ าทีส่อดคลอ้ง

กับแผนพัฒนา มทส. (ใหอ้ธบิายเป็น Output)

สามารถสรา้งผลลัพธท์ีม่ ี

คณุภาพดแีละตรงตาม

มาตรฐานทีก่ าหนด และมี

ปรมิาณทีม่ากกวา่ความ

ตอ้งการอยา่งมาก  และมี

ผลกระทบทีด่ใีนการ

ด าเนนิงานเพือ่ขับเคลือ่น

นโยบายมหาวทิยาลัย

สามารถสรา้งผลลัพธท์ีม่ ี

คณุภาพดแีละตรงตาม

มาตรฐานทีก่ าหนด และมี

ปรมิาณทีม่ากกวา่ความ

ตอ้งการอยา่งมาก

สามารถสรา้งผลลัพธท์ีม่ ี

คณุภาพดแีละตรงตาม

มาตรฐานทีก่ าหนด โดยมี

ปรมิาณทีเ่พยีงพอตอ่ความ

ตอ้งการ

สามารถท างานหรอืสรา้ง

ผลลัพธใ์หม้ปีรมิาณตามที่

ตอ้งการ แตอ่าจไมค่อ่ยได ้

มาตรฐานคณุภาพทีเ่หมาะสม

ไมส่ามารถท าความเขา้ใจหรอื

ปฏบิตัติามเกณฑท์ีก่ าหนด

หรอืไมส่ามารถสรา้งผลลัพธท์ี่

ตรงตามความคาดหวงัได ้

การพัฒนาตนเองเพือ่ปรับปรงุงานในหนา้ที ่ 

(น ้าหนักรอ้ยละ 10)

  1. เอาใจใสท่ีจ่ะพัฒนาตนเองในการเพิม่พูนความรู ้ 

  ใหแ้กต่นเอง รวมถงึการปรับปรงุ และพัฒนางาน  

ในหนา้ที่

ขอ้ตกลงทีจ่ะพัฒนาสมรรถนะของตนเองทีส่อดคลอ้งกับ

ภาระงาน

มคีวามเชีย่วชาญในการน า

และสรา้งสรรคใ์นการพัฒนา

ตนเองของผูอ้ ืน่ สามารถ

แบง่ปันความรูแ้ละทักษะ

เพือ่สรา้งสรรคแ์ละสง่เสรมิ

ใหผู้อ้ ืน่พัฒนาตนเองได ้

เชน่กัน

พยายามขวนขวายเพิม่พูน

ความรูใ้หแ้กต่นเองเป็นอยา่ง

ยิง่ และพยายามปรับปรงุ

พัฒนางานในหนา้ทีอ่ยา่งมาก

และสม า่เสมอ

มคีวามตัง้ใจทีจ่ะเพิม่พูน

ความรูใ้หแ้กต่นเองและสนใจ

ปรับปรงุและพัฒนางานใน

หนา้ทีอ่ยูเ่สมอ

สนใจเพิม่พูนความรู ้ใหแ้ก่

ตนเอง และมกีารปรับปรงุ

พัฒนางานในหนา้ทีพ่อสมควร

สนใจทีจ่ะพัฒนาตนเองนอ้ย 

ไมค่อ่ยคดิปรับปรงุและพัฒนา

งานในหนา้ที่

คณุลักษณะสว่นบคุคล 

(น ้าหนักรวมรอ้ยละ 20)

   1. ความตัง้ใจในการท างานและความส านกึในการ

ใหบ้รกิาร (รอ้ยละ5)ความมุง่มั่นและเต็มใจในการ

ใหบ้รกิาร ความตัง้ใจ เอาใจใสใ่นการปฏบิตังิาน 

ท างานทีไ่ดรั้บมอบหมาย   ไดส้ าเร็จ โดยประหยัด

ทรัพยากร ทัง้ในดา้นเวลา ก าลังคน  และงบประมาณ

สามารถออกแบบการ

ใหบ้รกิาร หรอืปรับปรงุการ

ใหบ้รหิารอยา่งสม า่เสมอ 

เพือ่สรา้งบรกิารทีย่อดเยีย่ม

ใหก้ับผูรั้บบรกิาร

กระตอืรอืรน้  เอาใจใส ่ เต็มใจ

ในการใหบ้รกิารรับผดิชอบตอ่

งานสงูมากและสม า่เสมอ มี

ความมานะบากบัน่ไมย่อ่ทอ้

ตอ่อปุสรรค และปัญหาตา่ง ๆ 

ใชท้รัพยากรอยา่งมี

ประสทิธภิาพสงูเป็นที่

ไวว้างใจไดเ้ป็นอยา่งยิง่

มคีวามเต็มใจในการใหบ้รกิาร

ดมีาก เอาใจใสแ่ละ

รับผดิชอบตอ่งานสงูเป็นที่

ไวว้างใจได ้มคีวามระมัดระวงั

ในการใชท้รัพยากรของ

มหาวทิยาลัยอยา่งประหยัด

เอาใจใสแ่ละรับผดิชอบตอ่

งานพอสมควร การใหบ้รกิาร

อยูใ่นระดับด ีใชท้รัพยากร

ของมหาวทิยาลัยอยา่ง

เหมาะสม

เอาใจใสต่อ่งานในหนา้ที่

คอ่นขา้งนอ้ย ไมค่อ่ยเต็มใจที่

จะใหบ้รกิารและไมค่อ่ย

รับผดิชอบตอ่งาน การใช ้

ทรัพยากรไมค่อ่ยค านงึถงึการ

ประหยัด

   2. การท างานเป็นทมี (รอ้ยละ5)

การสรา้งสมัพันธภาพในการท างาน ความสามารถ

ในการประสานงานใหค้วามรว่มมอื ปรับตัว มสีว่น

รว่ม ในทมีงาน ชว่ยระดมความคดิทีเ่ป็นประโยชน์

และ ทุม่เทตอ่งาน/มหาวทิยาลัย นอกจากนี้ยัง

รวมถงึการม ีมนุษยสมัพันธ ์มนี ้าใจ มสีมัมาคารวะ 

ยอมรับและเคารพ ความคดิเห็นของคนอืน่ และการ

มสีว่นรว่มในกจิกรรม ตา่ง ๆ ของมหาวทิยาลัย

สามารถเป็นเป็นผูน้ าทมีที่

ไดรั้บความรว่มมอื รว่มใจ

จากสมาชกิในทมีอยา่งดี

เยีย่ม ท าใหผ้ลการ

ด าเนนิการบรรลตุาม

เป้าหมาย เป็นแบบอยา่งทีด่ี

ใหก้ับเพือ่นรว่มงาน

สมัพันธภาพในการท างานดี

เยีย่มจนไดรั้บความรว่มมอื

จากผูอ้ ืน่ดว้ยความเต็มใจ

อยา่งดยีิง่ สามารถรว่มมอืและ

ประสานงานในการท างานเป็น

ทมีไดอ้ยา่งดเียีย่มจนท าให ้

การท างานรว่มกันเป็นกลุม่

ไดรั้บความส าเร็จทกุครัง้ มี

สว่นรว่มในกจิกรรมตา่ง ๆ 

ของมหาวทิยาลัยสม า่เสมอ

สรา้งสมัพันธภาพในการ

ท างานรว่มกับผูอ้ ืน่ไดเ้ป็น

อยา่งด ีเป็นทีช่ ืน่ชอบของ

เพือ่นรว่มงาน มนี ้าใจ มสีมัมา

คารวะ ยอมรับและเคารพ

ความคดิเห็นของผูอ้ ืน่

ท างานรว่มกับผูอ้ ืน่ไดบ้า้งใน

ขอบเขตทีจ่ ากัด มักมปัีญหา

ในการท างานรว่มกับผูอ้ ืน่ 

โดยยังมขีอ้ขัดแยง้กับผูอ้ ืน่อยู่

บา้ง

ท างานรว่มกับผูอ้ ืน่ไดย้าก มี

ปัญหาในการท างานรว่มกับ

ผูอ้ ืน่หรอืมขีอ้ขัดแยง้กับผูอ้ ืน่

อยูเ่สมอ

   3. การใชเ้วลาและการตรงตอ่เวลา (รอ้ยละ5) ความ

สม า่เสมอของการมาท างาน เสยีสละและอทุศิเวลา  

 ใหแ้กง่าน ความขยันหมั่นเพยีรในการปฏบิตังิาน

ไมข่าดงาน และไมม่าสาย 

ตรงตอ่เวลาเป็นอยา่งยิง่ 

เสยีสละและทุม่เทอทุศิเวลา

ใหแ้กก่ารท างานอยา่งเต็มที ่

 เป็นแบบอยา่งทีด่ใีหก้ับ

เพือ่นรว่มงาน

ไมเ่คยขาด และไมเ่คยมาสาย

 ตรงตอ่เวลา เสยีสละและ

ทุม่เทอทุศิเวลาใหแ้กก่าร

ท างานอยา่งเต็มที่

หยดุงานตามความจ าเป็นและ

นอ้ยมาก ตรงตอ่เวลา 

เสยีสละและอทุศิเวลาใหง้านดี

สถติกิารมาท างานสม า่เสมอ 

หยดุงานตามความจ าเป็น และ

ใชเ้วลาในการท างานใหเ้ป็น

ประโยชน์

หยดุงานหรอืมาท างานสาย

บอ่ย โดยไมม่สีาเหตอุันควร 

ไมค่อ่ยเสยีสละหรอือทุศิเวลา

ใหง้าน

 4. การปฏบิตัติามนโยบาย ความซือ่สตัยส์จุรติและ

การรักษาวนัิย (รอ้ยละ5)  ความประพฤต ิ

การปฏบิตัติามกฎ ระเบยีบและนโยบาย

ปฏบิตัติามและสนับสนุน

นโยบายอยา่งดยีิง่ ประพฤติ

ตนในระเบยีบ ในกฎเกณฑ์

อยา่งเครง่ครัดเชือ่ฟัง

ผูบ้งัคับบญัชาด ีมคีวาม

ซือ่สตัยส์จุรติเป็นอยา่งยิง่ 

จนเป็นตัวอยา่งทีด่ ี

ปฏบิตัติามและสนับสนุน

นโยบายอยา่งด ีประพฤตติน

ในระเบยีบ ในกฎเกณฑอ์ยา่ง

เครง่ครัดเชือ่ฟังผูบ้งัคับบญัชา

ด ีมคีวามซือ่สตัยส์จุรติ

ปฏบิตัติามนโยบาย ระเบยีบ 

กฎเกณฑอ์ยา่งเครง่ครัด  เชือ่

ฟังผูบ้งัคับบญัชาดี

ไมป่ฏบิตัติามนโยบายบ  

กฎระเบยีบ หรอืไมเ่ชือ่ฟัง

ผูบ้งัคับบญัชาบา้ง เป็นบางครัง้

 มพีฤตกิรรมทีม่แีนวโนม้แสดง

ถงึความไมซ่ือ่สตัยส์จุรติ

ไมค่อ่ยปฏบิตัติามนโยบาย  

กฎระเบยีบ ไมเ่ชือ่ฟัง

ผูบ้งัคับบญัชาบอ่ยครัง้ มี

พฤตกิรรมทีแ่สดงถงึความไม่

ซือ่สตัยส์จุรติ หรอืถกูพจิารณา

วา่มคีวามผดิเกีย่วขอ้งกับการ

ทจุรติ 

ผดิจรยิธรรม

ปัจจัยการพจิารณา รายละเอยีด JD ตามทีไ่ดรั้บมอบหมาย

ระดับการพจิารณา

ใหเ้ป็นไปตามแบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description)
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x 1/20 = x 1/20 = x 1/20 =

x 1/3.33 = x 1/3.33 = x 1/3.33 =

x 1/20 = x 1/20 = x 1/20 =

x 1/20 = x 1/20 = x 1/20 =

x 1/10 = x 1/10 = x 1/10 =

x 1/20 = x 1/20 = x 1/20 =

x 1/20 = x 1/20 = x 1/20 =

x 1/3.33 = x 1/3.33 = x 1/3.33 =

x 1/10 = x 1/10 = x 1/10 =


