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1. หลักการการประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงาน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีได้วางหลักการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 

โดยกำหนดให้พนักงานต้องได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานปีละ 3 ครั้ง การประเมินจะต้องคำนึงถึง
ลักษณะงานตามสายงาน และเปิดโอกาสให้มีการซักถามและชี้แจงเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ตามระเบียบ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ว่าด้วย การขึ้นเงินเดือน พ.ศ. 2541 “ข้อ 11 พนักงานแต่ละคนจะต้อง
ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานปีละ 3 ครั ้ง ในการประเมินให้คำนึงถึงปริมาณของงานที่ปฏิบัติ 
คุณภาพของผลงาน และคุณลักษณะอื่น ๆ ตามลักษณะงานในสายงานนั้น ๆ  

การประเมินการปฏิบัติงานตามวรรคแรก ให้ผ ู ้บ ังคับบัญชาชั ้นต้นของพนักงานหรือ 
ผู้ที่ได้รับมอบหมายเป็นผู้ดำเนินการ ทั้งนี้ ให้ผู้ดำเนินการประเมินแต่ละครั้งแจ้งความเห็นของตนเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานของผู้ได้รับการประเมินแต่ละคนทราบเป็นการเฉพาะ พร้อมกับให้ผู้ได้รับการประเมิน  
มีโอกาสซักถามและชี้แจงในระหว่างการแจ้งความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของตนด้วย และให้สรุปผล
การประเมินแต่ละครั้งเป็นลายลักษณ์อักษรในลักษณะที่จะนำไปใช้ประกอบการพิจารณาขึ้นเงินเดือน
ประจำปีได้โดยสะดวกไว้ด้วย” 
    ที่มา: ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ว่าด้วยการขึ้นเงินเดือน พ.ศ. 2541         
         https://das.sut.ac.th/edcx/documents/6000/5381.pdf 

    ทั้งนี้ คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ได้เห็นชอบหลักการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ไว้ดังนี ้

1) ระบบการประเมินแบบเปิด โดยคณะกรรมการพิจารณาผลการประเมินจากแต่ล ะ
หน่วยงานร่วมกันพิจารณา 

2) ระบบการประเมินที ่ม ีค ุณธรรมสามารถตรวจสอบได้ โดยกำหนดให้ม ีการแจ้งผล  
การประเมินแก่ผู้ถูกประเมิน รวมถึงกำหนดให้มีการร่วมปรึกษาหารือชี้แจงเพิ่มเติม ซักถาม 
ข้อสงสัยเกี ่ยวกับผลการประเมินการปฏิบัติงานระหว่างผู ้ประเมินและผู ้ถ ูกประเมิน 
(Counselling) 

3) ระบบการประเมินมีความสอดคล้องกับลักษณะของสายงาน 
4) ประเมินเป็นระยะ ตลอดอายุงาน ตามลักษณะของสายงานทุกภาคการศึกษา 3 ครั้งต่อปี 
5) ประเมินให้ครอบคลุมทั้ง “ผลสำเร็จของงาน พฤติกรรมการทำงาน และคุณลักษณะ 

ส่วนบุคคล” โดยมีรายละเอียดของการประเมินแตกต่างกันได้ตามลักษณะของสายงาน 
6) กำหนดน้ำหนักความสำคัญของปัจจัยที่ประเมินไว้อย่างชัดเจนในแต่ละสายงาน 

    ทีม่า:  คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ในการประชุมครั้งที่ 1/2543 เมื่อวันที่ 12 กรกฎาคม พ.ศ. 2543  
 
 
 
 
 
 

https://das.sut.ac.th/edcx/documents/6000/5381.pdf
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2. รอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงานยึดระยะเวลาตามรอบภาคการศึกษาและกำหนดปฏิทิน 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 คร้ังที่ 1 เป็นการประเมินผลการปฏิบัติงาน ระหว่างเดือนกรกฎาคม ถึง เดือนตุลาคม 
 คร้ังที่ 2 เป็นการประเมินผลการปฏิบัติงาน ระหว่างเดือนพฤศจิกายน ถึง เดือนกุมภาพันธ์ 
 คร้ังที่ 3 เป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานระหว่างเดือนมีนาคม ถึง เดือนมิถุนายน 

 
ปฏิทินการประเมินสำหรับผู้ถูกประเมินและผู้ประเมิน 
1) กลุ่มตำแหน่งบริหารวิชาการ และกลุ่มตำแหน่งวิชาการ  

ภาคการศึกษา ระยะเวลา 
การปฏิบัติงาน 

ผู้ถูกประเมินบันทึกภาระงาน ผู้บังคับบัญชาช้ันต้น
ประเมินการปฏบิัติงาน 

ผู้บังคับบัญชาช้ันเหนือข้ึนไป
ประเมินการปฏบิัติงาน 

1 ก.ค. - ต.ค. ต้นภาคการศึกษา - 14 พ.ย. 15-21 พ.ย. 22-28 พ.ย. 
2 พ.ย. - ก.พ. ต้นภาคการศึกษา - 14 มี.ค. 15-21 มี.ค. 22-28 มี.ค. 
3 มี.ค. - มิ.ย. ต้นภาคการศึกษา - 14 ก.ค. 15-21 ก.ค. 22-28 ก.ค. 

 
2) กลุ่มตำแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป  

ภาคการศึกษา ระยะเวลา 
การปฏิบัติงาน 

ผู้ถูกประเมินบันทึกภาระงาน ผู้บังคับบัญชาช้ันต้น
ประเมินการปฏบิัติงาน 

ผู้บังคับบัญชาช้ันเหนือข้ึนไป
ประเมินการปฏบิัติงาน 

1 ก.ค. - ต.ค. 1-7 พ.ย. 8-14 พ.ย. 15-21 พ.ย. 
2 พ.ย. - ก.พ. 1-7 มี.ค. 8-14 มี.ค. 15-21 มี.ค. 
3 มี.ค. - มิ.ย. 1-7 ก.ค. 8-14 ก.ค. 15-21 ก.ค. 

 

3. องค์ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
มหาวิทยาลัยกำหนดองค์ประกอบหลักของการประเมินเป็น 3 ส่วน ได้แก่   
1) คะแนนการประเมินผลสำเร็จของงาน  
2) คะแนนการประเมินพฤติกรรมการทำงาน   
3) คะแนนการประเมินคุณลักษณะส่วนบุคคล   
 
การกำหนดสัดส่วนคะแนนการประเมินแต่ละองค์ประกอบไว้แตกต่างกันตามลักษณะงานที่

ปฏิบัติ โดยแบ่งลักษณะงานออกเป็น 5 กลุ่มตำแหน่งงาน ดังนี้ 
1) กลุ่มตำแหน่งบริหารวิชาการ กำหนดปัจจัยการประเมินและค่าคะแนนการประเมิน ดังนี ้

• ผลสำเร็จของงาน    60 คะแนน  
• พฤติกรรมการทำงาน  20 คะแนน  
• คุณลักษณะส่วนบุคคล  20 คะแนน 

 แบบประเมิน: https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/academic_administrator.pdf  
 
 
 

https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/academic_administrator.pdf


 

3 | P a g e  
 

2) กลุ่มตำแหน่งคณาจารย์ กำหนดปัจจัยการประเมินและค่าคะแนนการประเมิน ดังนี้ 
• ผลสำเร็จของงาน    น้ำหนัก 70 คะแนน  
• พฤติกรรมการทำงาน  น้ำหนัก 15 คะแนน  
• คุณลักษณะส่วนบุคคล  น้ำหนัก 15 คะแนน 

 แบบประเมิน: https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/academic.pdf  

3) กลุ่มตำแหน่งนกัวิจัย กำหนดปัจจัยการประเมินและค่าคะแนนการประเมิน ดังนี้ 
• ผลสำเร็จของงาน    น้ำหนัก 70 คะแนน  
• พฤติกรรมการทำงาน  น้ำหนัก 15 คะแนน  
• คุณลักษณะส่วนบุคคล  น้ำหนัก 15 คะแนน 

 แบบประเมิน: https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/ResearcherEvaluationManual.pdf  

4) กลุ่มตำแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป (บังคับบัญชา)  กำหนดปัจจัยการ
ประเมินและค่าคะแนน การประเมิน ดังนี้ 
• ผลสำเร็จของงาน    น้ำหนัก 50 คะแนน 
• พฤติกรรมการทำงาน  น้ำหนัก 25 คะแนน  
• คุณลักษณะส่วนบุคคล  น้ำหนัก 25 คะแนน 

 แบบประเมิน: https://mis.sut.ac.th/MisPublic/Modules/WorkLoad/NonAcad/download/HghForm3_25.pdf  

5) กลุ่มตำแหน่งพนักงานสายปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป กำหนดปัจจัยการประเมิน
และค่าคะแนนการประเมิน ดังนี้ 
• ผลสำเร็จของงาน    น้ำหนัก 50 คะแนน  
• พฤติกรรมการทำงาน  น้ำหนัก 30 คะแนน  
• คุณลักษณะส่วนบุคคล   น้ำหนัก 20 คะแนน 

 แบบประเมิน: https://mis.sut.ac.th/MisPublic/Modules/WorkLoad/NonAcad/download/NorForm1_24.pdf  

4. ระดับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงานแบ่งคะแนนการประเมินออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ “ดีเยี่ยม”  

“ดีมาก” “ดี” และ “ต้องปรับปรุง” โดยกำหนดช่วงคะแนนในแต่ละระดับการประเมิน ดังนี้ 

ระดับผลประเมิน คะแนน ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงาน 
ดีเยี่ยม 90 - 100 ทำงานได้ผลดีเกินความคาดหมายอย่างมาก 
ดีมาก 70 - 89 ทำงานดแีละรวดเร็วกว่าปกติดีกว่าพนักงานส่วนใหญ่ 

ดี 50 - 69 ทำงานได้ดีตามที่มอบหมายและปฏิบัติงานได้เช่นเดียวกับพนักงานส่วนใหญ่ 
ต้องปรับปรุง น้อยกว่า 50 ทำงานที่มอบหมายได้แต่มีข้อบกพร่อง 

 

  

https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/academic.pdf
https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/ResearcherEvaluationManual.pdf
https://mis.sut.ac.th/MisPublic/Modules/WorkLoad/NonAcad/download/HghForm3_25.pdf
https://mis.sut.ac.th/MisPublic/Modules/WorkLoad/NonAcad/download/NorForm1_24.pdf
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5. ขั้นตอนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ผู้ดำเนินการ รายละเอียดการดำเนินการ หมายเหตุ 

ผู้ถูกประเมิน บันทึกผลการปฏิบัต ิงานประจำภาค
การศ ึ กษาในระบบสารสนเทศที่
มหาวิทยาลัยกำหนดเสนอผู้บังคับบัญชา
ตามระดับ 

กลุ ่มตำแหน่งบริหารวิชาการ และกลุ่ม
ตำแหน่งวิชาการ  
ระบบ : Academic Workload 
 
กล ุ ่มตำแหน่งปฏิบ ัต ิการว ิชาช ีพและ
บริหารทั่วไป 
ระบบ : ภาระงานสายปฏิบัติการ 
 
 

ผู้บังคับบัญชาระดับต้น ประเมินผลการปฏิบัติงานเบื ้องต้น 
ในระบบสารสนเทศที ่มหาวิทยาลัย
กำหนด 

ผู้บังคับบัญชาระดับเหนือ
ขึ้นไป 

พิจารณาประเมินผลการปฏิบัต ิงาน 
ที่ผู ้บังคับบัญชาระดับต้นประเมินผล
การปฏิบัติงาน ปรึกษาหารือ และยืนยัน
การปฏิบัต ิงาน ในระบบสารสนเทศ 
ที ่มหาวิทยาลัยกำหนด เพื ่อนำเสนอ
คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ส่วนทรัพยากรบุคคล จัดทำรายงานสรุปผลการประเมิน 
การปฏิบัติงานในรอบภาคการศึกษา 

 

คณะกรรมการประเมินผล
การปฏิบัติงาน  

1) พ ิ จารณาการประเม ิ นผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานทุกภาคการศึกษา  
2) พิจารณาการให้สถานภาพประจำ 
การต ่ อส ั ญญาจ ้ างแก ่ พน ั กงาน 
สายวิชาการ พนักงานสายปฏิบัติการ
วิชาชีพและบริหารทั ่วไป ที ่ทดลอง
ปฏิบัติงาน  
3) พิจารณาการร้องทุกข์เกี ่ยวกับผล
การประเมินการปฏิบัติงาน  
4) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน  ๆตามที่มหาวิทยาลัย
มอบหมาย 

 

อธิการบดี อนุมัติผลการประเมินการปฏิบัติงาน  
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6. ชั้นการประเมิน 
1) กลุ่มตำแหน่งบริหารวิชาการ และกลุ่มตำแหน่งวิชาการ 

ผู้รับการประเมิน 
ผู้ประเมิน 

ชั้นต้น ชั้นเหนือข้ึนไป 
คณาจารย์ทั่วไป หัวหน้าสาขาวิชา คณบดี 
- หัวหน้าสาขาวิชา 
- หัวหน้าสถานวิจัยหรือเทียบเท่า 
- รองคณบดี 

คณบดี คณบดี 

- ผู้ช่วยอธิการบดี หัวหน้าสาขาวิชา คณบดี 
- อธิการบดี 

- หัวหน้าโครงการหรือเทียบเท่า - คณบดี 
- รองอธิการบดีที่กำกับ  

- รองอธิการบดี 
- คณบดี 
- ผู้อำนวยการ 

- อธิการบดี 

- รองผู้อำนวยการ หัวหน้าสาขาวิชา คณบดี 
- ผู้อำนวยการ 

อธิการบดี - สภามหาวิทยาลัย 
 
2) กลุ่มตำแหน่งปฏิบัตกิารวิชาชีพและบริหารทั่วไป 

ผู้รับการประเมิน 
ผู้ประเมิน 

ชั้นต้น ชั้นเหนือข้ึนไป 
ตำแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป หัวหน้าสาขาวิชา/หัวหน้าสถาน

วิจัย หรือตำแหน่งเทียบเท่า 
คณบดี 

ตำแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป - หัวหน้างาน   
- หัวหน้าส่วนหรือเทียบเท่า 

รองอธิการบดีที่กำกับดูแล 

ตำแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป - หัวหน้างาน   
- หัวหน้าฝ่าย   
-หัวหน้าสำนักงาน 

ผู้อำนวยการ 

หัวหน้าสำนักงานคณบดี/ผู้อำนวยการ ผู้ที่คณบดี/ผู้อำนวยการมอบหมาย คณบดี/ผู้อำนวยการ 
หัวหน้าส่วนในสำนักงานอธิการบดี  
หรือเทียบเท่า 

- รองอธิการบดีที่กำกับดูแล 

หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน - คณะกรรมการตรวจสอบ
มหาวิทยาลัย 

หัวหน้าสำนักงานสภา มทส. - - รองอธิการบดีฝ่ายกิจการ
สภามหาวิทยาลัย 
- อธิการบดี 
- คณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลงาน 
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7. การนำผลการประเมินการปฏิบัติงานไปใช้ 
การประเมินผลการปฏิบัติงานที ่ได้จากผลของคะแนนทั ้ง 3 องค์ประกอบ จะนำไปใช้  

เพื่อประกอบการพิจารณาขึ้นเงินเดือนประจำปี การทดลองปฏิบัติงาน การสิ้นสุดสัญญาจ้าง และเป็น
ข้อมูลในการปรึกษาหารือร่วมระหว่างผู้ปฏิบัติงานกับผู้บังคับบัญชาเพื่อการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
ตลอดจนการพัฒนาตัวผู้ปฏิบัติงานแต่ละรายต่อไป รวมถึงการนำไปใช้ประกอบการพิจารณาด้านการบริหาร
บุคคลอื่น ตามที่มหาวิทยาลัยกำหนดเป็นกรณีไป 
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8. ระบบการประเมินผลออนไลน์ 
   มหาวิทยาลัย โดยสถานส่งเสริมและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ ได้พัฒนาระบบ 
การประเมินผลการปฏิบัติงานจากเดิมใช้แบบฟอร์มการประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นการประเมิน 
ผ่านระบบออนไลน์ โดยเริ่มใช้ระบบออนไลน์ตั้งแต่ปี 2552 ตามกลุ่มตำแหน่ง ดังนี้ 
 

1) กลุ่มตำแหน่งบริหารวิชาการ และกลุ่มตำแหน่งคณาจารย์   

 
 คู่มือการใช้งานระบบบันทึกภาระงานของคณาจารย์:
 https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/manual_iWork.pdf  

2) กลุ่มตำแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป 

 
 คูมือการใชงานระบบภาระงานสายปฏิบัติการฯ (Non-academic Workload System):  
 https://mis.sut.ac.th/MisPublic/ExtResource/Manuals/PDF/Information/MIS.pdf (หน้า 34 - หน้า 43) 

  

https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/manual_iWork.pdf
https://mis.sut.ac.th/MisPublic/ExtResource/Manuals/PDF/Information/MIS.pdf
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9. เอกสารอ้างอิง 
1) ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ว่าด้วยการขึ้นเงินเดือน พ.ศ. 2541 

https://das.sut.ac.th/edcx/documents/6000/5381.pdf  
2) ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี เรื่อง นโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ลงวันที่ 22 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2543 
https://das.sut.ac.th/edcx/documents/9000/8640.pdf 

3) คณะกรรมการบริหารงานบุคคล ในการประชุมครั้งที่ 1/2543 เมื่อวันที่ 12 กรกฎาคม พ.ศ. 2543 
วาระ 3.1 มีมติเห็นชอบระบบประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 

4) ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี เรื่อง เปลี่ยนแปลงกำหนดการนับวันลาในรอบปีสำหรับการ
พิจารณาขึ้นเงินเดือนประจำปี ลงวันที่ 18 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2558 
https://iwork.sut.ac.th/academics/src/manual/menu_manual_leave.pdf  

5) แบบประเมิน กลุ่มตำแหน่งบริหารวิชาการ
https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/academic_administrator.pdf  

6) แบบประเมิน กลุ่มตำแหน่งคณาจารย์ 
https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/academic.pdf 

7) แบบประเมิน กลุ่มตำแหน่งนักวิจัย 
https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/ResearcherEvaluationManual.pdf  

8) แบบประเมิน กลุ่มตำแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป ระดับบังคับบัญชา 
https://mis.sut.ac.th/MisPublic/Modules/WorkLoad/NonAcad/download/HghForm3_25.pdf 

9) แบบประเมิน กลุ่มตำแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป 
https://mis.sut.ac.th/MisPublic/Modules/WorkLoad/NonAcad/download/NorForm1_24.pdf 

10) คู่มือการใช้งานระบบบันทึกภาระงานของคณาจารย์ 
https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/manual_iWork.pdf 

11) คู่มือการใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (MIS) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี   
(หน้า 34 - หน้า 43) 
https://mis.sut.ac.th/MisPublic/ExtResource/Manuals/PDF/Information/MIS.pdf 

12) แบบแจ้งผลการปฏิบัติงาน กลุ่มตำแหน่งคณาจารย์ (แบบ 3 พฝ 26) 
https://go.sut.ac.th/bcl57z 

13) แบบแจ้งผลการปฏิบัติงาน ตำแหน่งปฏิบัติการวิชาชีพและบริหารทั่วไป (แบบ 3 พฝ 26) 
https://go.sut.ac.th/bcl57z  

https://das.sut.ac.th/edcx/documents/6000/5381.pdf
https://das.sut.ac.th/edcx/documents/9000/8640.pdf
https://iwork.sut.ac.th/academics/src/manual/menu_manual_leave.pdf
https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/academic_administrator.pdf
https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/academic.pdf
https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/ResearcherEvaluationManual.pdf
https://mis.sut.ac.th/MisPublic/Modules/WorkLoad/NonAcad/download/HghForm3_25.pdf
https://mis.sut.ac.th/MisPublic/Modules/WorkLoad/NonAcad/download/NorForm1_24.pdf
https://iwork.sut.ac.th/academics/assets/manual/manual_iWork.pdf
https://mis.sut.ac.th/MisPublic/ExtResource/Manuals/PDF/Information/MIS.pdf
https://go.sut.ac.th/bcl57z
https://go.sut.ac.th/bcl57z

